
FIȘA DISCIPLINEI 
 

1. Date despre program 
1.1 Instituția de învățământ superior Universitatea Babeș-Bolyai, Cluj-Napoca 
1.2 Facultatea Facultatea de Geografie 
1.3 Departamentul Geografie Umană și Turism 
1.4 Domeniul de studii Geografie
1.5 Ciclul de studii Master
1.6 Programul de studii/Calificarea Amenajarea și dezvoltarea turistică 

 
2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei IMPACTUL SOCIAL-ECONOMIC AL TURISMULUI 
2.2 Titularul activităților de curs Șef de lucr. dr. Ipatiov Filip 
2.3 Titularul activităților de lucrări practice Șef de lucr. dr. Ipatiov Filip 
2.4 Anul de studiu I 2.5 Semestrul II 2.6 Tipul de evaluare E 2.7 Regimul disciplinei Ob

 
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activităților didactice) 
3.1 Număr de ore pe săptămână 3 din care: 3.2 curs 2 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de învățământ 42 din care: 3.5 curs 28 3.6 seminar/laborator 14
Distribuția fondului de timp ore 
Studiul după manual, suport de curs, bibliografie și notițe 28
Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate și pe teren 42
Pregătire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii și eseuri 28
Tutoriat 7
Examinări 3
Alte activități ................................... –
3.7 Total ore studiu individual 108  
3.8 Total ore pe semestru 150
3.9 Numărul total de credite 6 

 
4. Precondiții (acolo unde este cazul) 

4.1 de 
curriculum 
 

 Cunoștințele generale de  Economia turismului și Geografia generală a 
turismului constituie un atu pentru studenții care au optat pentru 
aprofundarea domeniului prin intermediul masteratului respectiv.

4.2 de 
competențe 
 

 noțiuni elementare de statistică; 
 abilități de utilizare a calculatorului; 
 capacitatea de interpretare a informației; 
 capacitate de analiză și sinteză. 

 
5. Condiții (acolo unde este cazul) 

5.1 de desfășurare a 
cursului 

 Sală dotată cu calculator/laptop, videoproiector și software 
adecvat 

5.2 de desfășurare a 
seminarului/laboratorului 

 Laborator dotat cu rețea de calculatoare, videoproiector și 
software adecvat

 



6. Competențe specifice acumulate 
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 Definirea și descrierea principalelor noțiuni, legități, procese și fenomene specifice 
turismului, explicarea genezei și evoluției lor, evaluarea consecințelor pe care le au 
asupra sistemelor economico-sociale. 

 Utilizarea metodelor și tehnicilor de culegere și prelucrare a datelor economico-
sociale provenite din diferite surse. 

 Realizarea de materiale grafice specifice. 
 Elaborarea unor studii și proiecte de specialitate. 
 Valorificarea rezultatelor obținute din analize, studii și proiecte geografice. 
 Asigurarea asistenței profesionale în diferite arii. 
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 Aplicarea strategiilor de muncă eficientă și responsabilă, pe baza principiilor, 
normelor și a valorilor codului de etică profesională. 

 Aplicarea tehnicilor de muncă eficientă în echipă multidisciplinară, atitudine etică 
față de grup, respect față de diversitate si multiculturalitate, acceptarea diversității de 
opinie. 

 Autoevaluarea nevoii de formare profesională continuă în scopul inserției și 
adaptabilității la cerințele pieței muncii. 

 
7. Obiectivele disciplinei (reieșind din grila competențelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general 
al disciplinei 

 Disciplina propune o abordare de ordin teoretic, conceptual, dar 
și aplicativ, a categoriilor majore de impact al turismului asupra 
sferei economice, a comunităților și asupra societății, în 
ansamblu. 

7.2 Obiectele specifice  Dobândirea cunoștințelor teoretice legate de impactul social-
economic al turismului. 

 Explicarea fenomenelor de impact social-economic al activităților 
turistice. 

 Dobândirea abilităților cu caracter aplicativ de evaluare a 
impactului turismului. 

 Studenții vor înțelege și asimila conceptele de operare în sfera de 
evaluare a rolului turismului în plan social și economic. 

 Studenții vor dobândi aptitudini de a intui și prognoza efectele 
sociale și economice, pozitive sau negative, ale implementării 
unui proiect de dezvoltare a turismului în anumite zone, cu 
particularități specifice. 

8. Conținuturi 

8.1 Curs Metode de predare Observații
Turismul – fenomen economic și social 

Definirea și particularitățile fenomenului social-
economic 
Caracterul social-economic al turismului 

Prelegerea, 
expunerea cu 

secțiuni interactive, 
activ-participative 

(conversația 
euristică, 

dezbaterea, 
problematizarea) 

2 

Impactul economic al turismului 
Caracteristicile economice ale turismului 

Valențele economice de tip industrial ale turismului
Legăturile turismului cu alte ramuri economice 
Factorii de influență ai dezvoltării turismului 

2 



Impactul macroeconomic ale turismului 
Efectele macroeconomice ale turismului 
Balanța comercială și balanța de plăți 
Contul satelit al turismului

Prelegerea, 

expunerea cu 

secțiuni interactive, 

activ-participative 

(conversația 

euristică, 

dezbaterea, 

problematizarea) 

4 

Beneficiile și costurile economice ale turismului 
Efectele economice pozitive ale turismului 
Efectele economice negative ale turismului 

4 

Impactul turismului asupra mediului 
Relațiile dintre turism și mediu 
Turismul – între coabitare și conflict cu mediul 

Factorii de influență a nivelului de impact 
Impactul pozitiv al turismului asupra mediului 
Impactul negativ al turismului asupra mediului 

4 

Valențele social-economice ale turismului 
Impactul social al turismului 

Coordonatele eficienței sociale a turismului 
Modele teoretice ale impactului social 
Efecte sociale pozitive 
Efecte sociale negative 

4 

Turismul și ocuparea forței de muncă 
Aspectele generale ale ocupării în turism 
Particularitățile profesiunilor din turism 
Calitatea personalului și calitatea serviciilor 
Indicatorii ocupării forței de muncă în turism

Prelegerea, 

expunerea cu 

secțiuni interactive, 

activ-participative 

(conversația 

euristică, 

dezbaterea, 

problematizarea) 

4 

Evaluarea volumului activităților turistice 
Multidimensionalitatea și caracterul multiform al 
turismului 
Metodologia statistică a evaluării volumului 
activității turistice 
Sistemele statistice din turism 
Metode de calcul pentru fluxul și volumul activității 
turistice 

2 

Evaluarea eficienței economice șl sociale a activităților 
turistice 

Sistemul de indicatori ai eficienței economice 
Eficiența socială a activității de turism 

2 
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8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observații
Bazele de date socio-economice ale turismului

Expunerea, 
explicația, 

problematizarea, 
demonstrația, 

exerciții practice 

2
Diagrame complexe de analiză 2 
Analiza cantitativă atractivității turismului românesc 4 
Balanța turismului 2 
Analiza evoluției capacității de cazare în România 2
Evaluarea rezultatelor 2
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9. Coroborarea conținuturilor disciplinei cu așteptările reprezentanților comunității 
epistemice, asociațiilor profesionale și angajatori reprezentativi din domeniul aferent 
programului 
 Conținutul disciplinei prezintă valențe de similaritate cu abordările specifice din domeniu 

atât de pe plan intern, cât și extern. 
 Disciplina și conținutul acesteia oferă posibilitatea unei pregătiri corespunzătoare 

calificărilor vizate, iar cunoștințele dobândite vor facilita accesul absolvenților în sfera 
serviciilor și în compartimentele decizionale ale activităților de profil. 

 
10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 
10.3 Pondere 
din nota finală 

10.4 Curs Gradul de însușire a 
conținutului teoretic al 
disciplinei 

Evaluarea finală din timpul 
sesiunii de examene 

75% 
Nivelul de înțelegere a 
conceptelor teoretice și 
implicare interactivă

Participarea activă la cursuri, 
cuantificată sub formă de bonus 
într-un cuantum de 10%

10.5 Seminar 
/ laborator 

Capacitatea de a opera cu 
ansamblul de procedee și 
tehnici utilizate la activitățile 
de laborator 

Colocviu practic la sfârșit de 
semestru. Participare activă la 
lucrări practice, cuantificată sub 
formă de bonus într-un cuantum 
de 10%

25% 

10.6 Standard minim de performanță
 Dobândirea unui cuantum de bază al cunoștințelor teoretice și abilităților practice reclamate 

de atingerea obiectivelor disciplinei. 
 
Data completării,               Semnătura titularului de curs,            Semnătura titularului de lucrări practice, 

 28 aprilie 2020                  Șef de lucr. dr. Ipatiov Filip                       Șef de lucr. dr. Ipatiov Filip 
 

Data avizării în departament,                                                            Semnătura directorului de departament, 

                                                        Prof. univ. dr. Dezsi Ștefan 


